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Sintesi SAS
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m Sviluppa software gestionali
A—— ‘ orientati al settore alberghiero
= Social business e applicazioni mobile SlNTESI

PLANET H@TEL

m Applicativo gestionale per strutture turistiche
= Nucleo centrale, integrabile con 7 moduli software

m Innovazioni nella quinta generazione

m Riscrittura in Windev con il database HyperFile SQL
= Realizzazione del modulo wellness
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Un'applicazione CRM polivalente
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Nascita

| einie m Orientata al Customer Relationship Management

m Componente mobile del modulo “wellness”

m Erogazione di cure e prodotti

Evoluzione
m Applicazione polivalente
m Gestione degli ordini e delle vendite
m Integrabile con il modulo “ristorante, bar e negozi"
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Vincoli applicativi
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Strutturali Essere compatibile con la struttura del

database di Planet Hotel

1 vincoli

Software ==  Eseguire in Windows Mobile 5 e 6

I

Effettuare la sincronizzazione con database
m Sybase SQL Anywhere
= HyperFile SQL

Hardware = Risultare usabile in dispositivi PocketPC
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Obiettivi del progetto
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m Studiare una soluzione per la sincronizzazione tra i
database

Gli obiettivi

m Realizzare un applicazione CRM mobile
m Gestire 'accesso degli operatori
m Effettuare il cambiamento del contesto
m Realizzare la gestione degli ordini

Risultare intuitiva e usabile
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Il piano di lavoro
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m 38 giorni lavorativi (304 ore totali)
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‘ mar2011 eorzont il
Nome Lavo Sett§  [Sett.10  [Sett11  [Sett12  [Sett13  [Seth14  [sett15  Sett 16  [Sett.
¥ Analisi del dominio sd
| studio settore alberghiero | 2d
E studio Flussi CRM 3d
La pianificazione i' R ] |5d
tage studio applicazioni PMS 2d
| analisi struttura database | 3d
¥ Studio di Fattibilita &6d

| indagine tecnologie PDA | 2d
tecnologie di sincronizazione 2d
| studie produzione report | 1d

stesura documentazione 1d
¥ Progettazione |sd |
divisione in moduli software | 2d i | | | -;
| tabelle e relazioni nel db |1d : Al | | =%
Form grafiche 2d
» sivepo O e e e ey
sviluppo applicazione e test | 17d| | 1l | | | _J
|| Testdicarico B[] | [ —
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La tecnologia di sincronizzazione
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)

Planet Hotel

Applicazione Windev “Ponte"\ WalkingPH

Lo studio di fattibilita Quarta
generazione

Applicazione
Windev

) Mobile

Adaptive Server
\ Anywhere 8
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La struttura del database mobile
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Database di

y B WalkingPH
Database di
‘ Planet Hotel
1l database
trutt i

1 [Sncronzzazione N\, |, Tabelle
\/ Unidirezionale Consultate
> —— ) L

Tabelle
“Modificate”

” Sincronizzazione
\_ bidirezionale

Adaptive Server

Anywhere 8
N AL ‘ HyperFile SQL
L Mobile
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La struttura
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| componenti software di WalkingPH

Autenticazione

Selezione Cliente

Schermata principale

Gestione ordine

WalkingPH
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Il metodo di sviluppo RAD
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Sviluppo tradizionale

A Design Design nel . 3
Analisi ot oin dettaglio > Sviluppo Test > Implementazione >

o il

Rapid Application Developement

Visualizzazione F > | Affinamento
L Desi Ciclo di
Analisi > prototipo Test ImpIementazmne

Compilazione Codlf ca
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La gestione ordine

PASs  ||PASSANTE PASSANTE

[ pass  |PASSANTE PASSAMTE

152 || 114 - POCD COTTO

IFamiina - Rapido - attenzione ne INVIA

JALTMENTI A
JLLTMENTI &

—|COCA COLA LT.L,5

BATM ROSS0 S&M. CL.
STERILGARDA PERAL TR
THE ALIZEA LIMONE
TILIO T DIMAL TEET

Cliente

[ 5[Fuori listino 1 (out) 1 [ 1zo0] |

1|sale indato spargitare |2 1,40

4|acqua alisea nat.Ik.1,5 |4 0,50

++ grana 1,00
++ tonno 1,00
1|acgua alisea nat Ik 1,5 |4 0,80

(|l
i1 7420 £

Risorse | Ellente

Comanda

i B

Speciale E|‘
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Dati sulla fase di sviluppo
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Modulo Righfﬁ di G;sltione L gRézorse o S:!Iez‘\ﬂne cliente
codice 7% H Principale
Autenticazione 84 5%
llissecents Utilities 102 T

Principale 298 i Utilities
Selezione cliente 404 &
Risorse 496 r
Gestione ordine 2500 _ " Model
Model 1561 29%
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B0%

T0% B80% 90%

Autenticazione . @ . - .
Principale - 100% []
Utilties - 38% []

I requisiti

Risorse 0% I )

Selezione cliente - 98% ]

Gestione ordine - ' : ' WE' - - | | .

Agenda 0%
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